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COBERTURES OPCIÓ A OPCIÓ B OPCIÓ C OPCIÓ D 

A) COBERTURES D'ASSISTÈNCIA MÈDICA I ASSISTÈNCIA EN VIATGE

1 

Despeses mèdiques, 
farmacèutics o 
d'hospitalització a 
l'estranger

30.000 € 55.000 € 105.000 € 300.000 € 

2 

Despeses 
odontològiques 
d'urgència en 
l'estranger 

100 € 100 € 100 € 100 € 

3 Prolongació d'estada 
100 € dia màx. 

10 dies. 
100 € dia màx. 

10 dies. 
100 € dia màx. 

10 dies. 
100 € dia màx. 

10 dies. 

4 

Enviament de 
medicaments a 
l'estranger 

Il·limitat Il·limitat Il·limitat Il·limitat 

5 
Trasllat sanitari o 
repatriació mèdica 

Il·limitat (Avió 
sanitari a Europa 

i Riberencs 
Mediterrani). 

Il·limitat (Avió 
sanitari a Europa 

i Riberencs 
Mediterrani). 

Il·limitat (Avió 
sanitari a Europa 

i Riberencs 
Mediterrani). 

Il·limitat (Avió 
sanitari a Europa 

i Riberencs 
Mediterrani). 

6 

Despeses de 
desplaçament d'un 
acompanyant 

Il·limitat Il·limitat Il·limitat Il·limitat 

7 

Despeses d'estada 
per a acompanyant 
d'assegurat 
hospitalitzat 

100 € dia/10 dies 
màx. 

100 € dia/10 dies 
màx. 

100 € dia/10 dies 
màx. 

100 € dia/10 dies 
màx. 

8 

Trasllat o repatriació 
de restes mortals 

Il·limitat Il·limitat Il·limitat Il·limitat 

9 

Pèrdua o robatori de 
documents personals 
en l'estranger 60 € 60 € 60 € 60 € 

10 

Enviament d'objectes 
oblidats durant el 
viatge 200 € 200 € 200 € 200 € 
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11 
Fiances i despeses processals a l'estranger 

a) Despesa de
defensa penal en
l'estranger

3.000 € 3.000 € 3.000 € 3.000 € 

b) Acompte de fiança
judicial

5.000 € 5.000 € 5.000 € 5.000 € 

B) COBERTURES D'INCIDÈNCIES EN VIATGES I VOLS

12 
Pèrdua, danys o 
robatori de l'equipatge 500 € 500 € 500 € 500 € 

13 

Demora en el 
lliurament 
d'equipatges facturats 
en transport públic  

100 € : 100 € : 100 € : 100 € : 

+ 24 hores en
viatge d'anada

+ 24 hores en
viatge d'anada

+ 24 hores en
viatge d'anada

+ 24 hores en
viatge d'anada

+48 hores en
viatge tornada

+48 hores en
viatge tornada

+48 hores en
viatge tornada

+48 hores en
viatge tornada

14 

Retorn anticipat de 
l'assegurat per 
defunció d'un familiar 

Il·limitat Il·limitat Il·limitat Il·limitat 

15 

Retorn anticipat de 
l'assegurat per fet 
greu en la residència 

Il·limitat Il·limitat Il·limitat Il·limitat 

C) SERVEIS D'ASSISTÈNCIA EN VIATGE

16 
Servei d'informació al 
viatger 

Inclòs Inclòs Inclòs Inclòs 

17 Servei d'interpreti Inclòs Inclòs Inclòs Inclòs 

18 Anul·lació de targetes Inclòs Inclòs Inclòs Inclòs 

19 
Avançament de fons a 
l'estranger 

3.000 € 3.000 € 3.000 € 3.000 € 

20 
Transmissió de 
missatges urgents 

Inclòs Inclòs Inclòs Inclòs 

D) COBERTURA DE RESPONSABILITAT CIVIL PRIVADA

30.000 € 30.000 € 30.000 € 30.000 € 

21 Responsabilitat Civil 
Privada 

màxim per 
pòlissa i any de 

600.000 € 

màxim per 
pòlissa i any de 

600.000 € 

màxim per 
pòlissa i any de 

600.000 € 

màxim per 
pòlissa i any de 

600.000 € 

C) COBERTURES DE CONTRACTACIÓ

22 Defunció i invalidesa per accident 

a) 
Defunció per accident 

20.000 € 20.000 € 20.000 € 20.000 € 

b) 
Invalidesa permanent 
absoluta per accident 40.000 € 40.000 € 40.000 € 40.000 € 

c) 
Invalidesa permanent 
parcial per accident 40.000 € 40.000 € 40.000 € 40.000 € 

23 Interrupció del curs 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € 
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Es fa constar que els límits màxims de cobertura per despeses mèdiques, farmacèutics 

o hospitalaris a l'estranger seran els que es detallen a continuació, en funció de l'opció

seleccionada per l'assegurat/tomador. Les primes aplicables, per assegurat i per

període de cobertura, seran les següents (impostos inclosos):

TIPUS D’ASSEGURANÇA PREU UNITARI 
(IMPOSTOS INCL.) 

OPCIÓ A (6 mesos) – 30.000€ 33,00 € 

OPCIÓ A (12 mesos) – 30.000€ 44.80 € 

OPCIÓ B (6 mesos) – 55.000€ 67,20 € 

OPCIÓ B (12 mesos) – 55.000€ 89,00 € 

OPCIÓ C (6 mesos) – 105.000€ 84,40 € 

OPCIÓ C (12 mesos) – 105.000€ 121,60 € 

OPCIÓ D (12 mesos) – 300.000€ 216,00 € 

Com sol·licitar una cobertura 

UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI - Pòlissa 319088

Haurà de sol·licitar l'assistència per telèfon amb trucada al telèfon 24 hores 91.572.43.43 i si truca des de l'estranger

al 34.91.572.43.43 // correu de contacte: madrid_ops@irisglobal.es havent d'indicar:  

Nom i cognoms.  

Número de contracte d'assegurança 319088.

Direcció i número de telèfon d'on es troba. 

Descripció del problema que té plantejat.  

Les cobertures i prestacions que no hagin estat sol·licitades a l'assegurador i no hagin estat efectuades  

per o amb el seu acord, no donaran dret a posterior reemborsament o indemnització compensatòria, no obstant això, quan 

l'assegurat per circumstàncies de força major no hagi pogut contactar amb la Central d'Assistència podrà sol·licitar el 

reemborsament de les despeses dirigint-se per escrit a: IRIS GLOBAL Soluciones de Protección Seguros y Reaseguros 

S.A.U., Julián Camarillo 36, 28037, Madrid  
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Portant el següent: 

- Motius pels quals no va contactar amb la Central d'Assistència.

- Número de contracte d'assegurança.

- Originals de les factures o comprovants de les despeses reclamades.

- Informe mèdic en el qual es faci constar el diagnòstic de la malaltia i si és el cas la necessitat

de ser repatriat.

- Certificat de defunció i documentació que acrediti el grau de parentiu amb el mort per als

casos de repatriació per defunció d'un familiar.

El present document s'aporta a efectes informatius. No constitueix un document contractual,  

per la qual cosa no substitueix a les Condicions Generals i Particulars, així com les seves limitacions i 

exclusions, del propi contracte d'assegurança totes les quals prevaldran en cas de discrepància. 



 

 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Iris Global Soluciones de Protección Seguros y Reaseguros, S .A .U. 

www.irisglobal.es 

http://www.irisglobal.es/

